
 

 

 

Agenda des 13. Industriezirkels Industrielle Dienstleistungen 

 

Termin: Donnerstag, 26. September 2024 

 

13.00 Uhr Eintreffen der Teilnehmer 

 

13.30 Uhr Begrüßung & kurze Vorstellungsrunde 

 

Martin Proszamer  

Wirtschaftsförderung Region Stuttgart GmbH 

  

13.45 Uhr Trumpf – Vorstellung des Unternehmens 

 

Andrea Keller 

Head of Services Technischer Kundendienst (Deutschland) 

TRUMPF Werkzeugmaschinen Deutschland Vertrieb + Service GmbH + Co. KG  

 

14.00 Uhr Fachvortrag:  

 

„Positionierung der Serviceeinheit im Unternehmen und strategische Ansätze 

zur Weiterentwicklung des Service Bereichs“ 
 

Andrea Keller 

Head of Services Technischer Kundendienst (Deutschland) 

TRUMPF Werkzeugmaschinen Deutschland Vertrieb + Service GmbH + Co. KG  

 

 

„Kurzer Einblick in die Maschinenverordnung (EU) 2023/1230“ 
 

Martin Proszamer  

Wirtschaftsförderung Region Stuttgart GmbH 

 

15.00 Uhr Diskussion mit den Teilnehmern 

 

16.00 Uhr Get-Together mit Imbiss, Gelegenheit zum persönlichen Austausch 

 

 

 

Veranstaltungsort: 

 

TRUMPF Werkzeugmaschinen Deutschland Vertrieb + Service GmbH + Co. KG  

Johann-Maus-Straße 2 

71254 Ditzingen 

 


